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Entidad Municipio o Delegacion AGEB Folio
Numero de visita del 1 2 3 4
entrevistador
Dia Mes Dia Mes Dia Mes Dia Mes

Fecha
Clave
Hora de inicio
Hora de término
Duracion
Resultado*

*Caodigos para resultado

01 Entrevista completa 05 Se nego a dar informacion

02 Entrevista incompleta 06 Informante inadecuado

03 Entrevista aplazada 07 Otros (especificar)

04 Ausentes temporales

Supervisado por Codificado por Capturado por
Clave
Dia Mes Dia Mes Dia Mes

Fecha

Entrevistador: jBuenos dias! (tardes). Venimos de la UNAM. Estamos realizando una investigacion sobre sus
actividades recreativas y el uso de su tiempo libre ¢nos permite unos minutos de su tiempo? La informacion que
usted nos proporcione es confidencial y se utilizar4 solamente para fines estadisticos. Su opinién es muy
importante para nosotros jGracias!



PRIMER BLOQUE

Léxico

1. Podria decirme por favor las tres primeras PALABRAS que
le vienen a la mente cuando escucha la palabra “SUERTE”.

(ENCUESTADOR: SI EL ENCUESTADO NO ENTIENDE LA
PREGUNTA, LEER EL SIGUIENTE EJEMPLO: “Cuando escucho
la palabra maiz yo asocio tortillas, gallinas, campo, digame por
favor tres palabras que asocie con “suerte”) (CAPTURE
LITERALMENTE CON MINUSCULAS Y SIN ACENTOS. NO
TRATE DE RESUMIR O DE ABREVIAR LAS RESPUESTAS).

10

20

30

NS (98) NC (99)
V1. Percepcion de la situacion del pais y personal

2. Comparada con la situaciéon econémica que tenia el pais hace
un afio, ¢como diria usted que es la situacién econémica actual
del pais: mejor o peor?

(1) Mejor

(2) lgual de bien (NO LEER
(3) Igual de mal (NO LEER)
(4) Peor

(5) Otra (NO LEER)

(8) NS

(9) NC

3. ¢Cree usted que en el préximo afio la situacién econémica del
pais va a mejorar o va a empeorar?
(1) Va a mejorar

(2) Igual de bien (NO LEER)

(3) Igual de mal (NO LEER)

(4) Va a empeorar

(5) Otra (NO LEER)

(8) NS

(9) NC

4. De las siguientes palabras, ¢con cudl estad usted mas de

acuerdo para describir la situacion politica del pais? (LEER

OPCIONES DE 1 A5)

(1) Prometedora

(2) Preocupante

(3) Tranquila

(4) Peligrosa

(5) Con oportunidades

(6) Mejor que antes (NO LEER)

(7) Més o0 menos (NO LEER)

(8) Peor que antes (NO LEER)

(9) Otra (NO LEER Y ESPECIFICAR)
¢Cual?

(98) NS

(99) NC

5. ¢Y cree usted que en el préximo afio la situacion politica del
pais va a mejorar o va a empeorar?
(1) Va a mejorar

(2) Igual de bien (NO LEER)

(3) Igual de mal (NO LEER)

(4) Va a empeorar

(5) Otra (NO LEER)

(8) NS

(9) NC

6. Comparada con la situacién econdémica que tenia usted hace
un afio, ¢cémo diria que es su situacién econdémica actual: mejor o

peor?
(1) Mejor
(2) lgual de bien (NO LEER)

(3) Igual de mal (NO LEER)
(4) Peor

(5) Otra (NO LEER)

(8) NS

(9) NC

7. En general, ¢cree usted que en el préximo afio su situacién
econémica va a mejorar o va a empeorar?
(1) Va a mejorar

(2) Igual de bien (NO LEER)

(3) Igual de mal (NO LEER)

(4) Va a empeorar

(5) Otra (NO LEER)

(8) NS

(9) NC

V2. Profesion religiosa y creencias

8.  ¢A qué religion, creencia o culto pertenece usted? (NO
LEER OPCIONES DE RESPUESTA)
(1) Catolico

(2) Cristiano no catdlico

(3) Ateo

(4) Otra

¢Cual?

(8) NS
(9) NC

Creencias de las personas

9.  (Cree usted en...?

si %,'\I SlbeRy | No | Ns | Ne
La suerte @ @ @ | G |
El infierno (1) ) 3) (8) 9)
Las limpias ) ) ®3) (8) 9)
El destino 1) (2) 3) (8) 9)
Los horéscopos 1) ) 3) (8) 9)
El mal de ojo 1) (2) 3) (8) 9)

10. ¢ Tiene usted algun objeto que le dé buena suerte?
(1) Si
(2) No
(3) Antes tenia (NO LEER)
(8) NS
(9) NC




11. Todos tenemos algunas creencias, por ejemplo, ¢usted acostumbra evitar...? (LEER OPCIONES)

Si evita E(Y\ztg eLnE[I)ET?r;e No evita NS NC
Pasar por debajo de una escalera 1) 2 3) (8) 9)
Cruzarse con un gato negro 1) 2 3 (8) ©
Derramar la sal (h) e 3 8 €)
Romper un espejo @ @) ©)) ®) (9)
Poner su bolsa personal en el piso 1) 2 3) (8) 9)
El ndmero 13 @ 7 ®) ®) )

Locus de control

12. Algunas personas piensan que pueden decidir y elegir
libremente su futuro; en cambio, otras personas piensan que no
tienen influencia sobre su futuro. En una escala de 0 a 10, en
donde 0 es nada y 10 es mucho, ¢Qué tanto cree usted que puede
decidir su futuro?

(98) NS (99) NC

13. En orden de importancia, seglin su experiencia, para tener
una buena posicion en el trabajo, ¢;qué cree que sea mas
importante? El esfuerzo de cada persona, los contactos que tenga
0 su suerte. (ENCUESTADOR: CAPTURE EN ORDEN DE
RESPUESTA)

(1) El esfuerzo de cada persona 1°

(2) Los contactos que tenga

(3) Su suerte 2°
(8) NS o
(9) NC 3

Satisfaccion con la vida

14. Pensando en su vida, ¢qué tan satisfecho o insatisfecho esta
con la vida que ha llevado hasta hoy? (LEER OPCIONES)

(1) Muy satisfecho
(2) Satisfecho

(3) Ni satisfecho, ni insatisfecho (NO LEER)
(4) Insatisfecho

(5) Muy insatisfecho

(8) NS

(9) NC

Posibilidad de cumplir los suefios

15. ¢Qué tan confiado o desconfiado se siente de que en el
futuro va a poder realizar sus proyectos mas anhelados? (LEER

OPCIONES 1, 2,4y 5)
(1) Muy confiado

(2) Confiado

(3) Ni confiado, ni desconfiado (NO LEER)
(4) Desconfiado

(5) Muy desconfiado

(8) NS

(9) NC

16. Imagine que en las préximas semanas usted tuviera la
oportunidad de realizar alguno de sus suefios, ¢cual suefio
realizaria? (ENCUESTADOR: CAPTURAR REPUESTA SIN
ABREVIATURAS)

() NS (9) NC

17. Si usted tuviera dinero ahorrado para la fiesta de quince
afios de una hija suya, pero se le presentara un buen negocio,
usted: haria la fiesta o invertiria en el negocio (LEA OPCIONES
1Y2)

(1) Haria la fiesta
(2) Invertiria en el negocio

(3) Depende (NO LEER)
(8) NS
(9)NC

18. De lo que usted gana, ¢cuanto aporta para la manutencion
de su hogar? (LEER OPCIONES 1 A 6)

(1) Todo lo que gana
(2) La mayor parte de lo que gana

(3) La mitad de lo que gana
(4) Menos de la mitad

(5) Una parte muy pequefia
(6) No aporta

(7) Nogana (NO LEER)

(8) NS

(9) NC

19. ¢ Si usted tiene un dinero guardado, se lo dice ...? (LEER
OPCIONES)

A veces
(NO
LEER)

Si No NA NS | NC

A su pareja
0 esposo(a)

@ @ @l O] & O

A sus padres 1) ) @) @ ® | ©
A sus

hermanos(as) @ @ @] O @& O
A sus hijos(as) 1) ) ©)) ) ® | ©

20. ¢ Sabe usted o no cuanto gana su...? (LEER OPCIONES)

Si,
Si en parte No | NA | NS | NC
(NO LEER)
Pareja o
esposo(a) @ 2 @ | ™ B0
Sus padres ) 2) ?3) @1 @1 9
Sus
hermanos(as) @ 2 @ | ™ B0
Sus hijos(as) ) 2) ?3) @1 @1 9
Exito
21. De las siguientes condiciones, ¢cual considera que es

mas importante para tener éxito en la vida? (ENCUESTADOR:
ENTREGAR TARJETA 1, REGISTRAR LA PRIMERA
RESPUESTA)

(1) Tener una buena educacion
(2) Trabajar duro

(3) Tener buenas conexiones y contactos
(4) La suerte

(5) Nacer en una familia con dinero

(6) Contar con una familia unida

(7) Otra (NO LEER)

(8) Todas (NO LEER)

(9) Ninguna (NO LEER)

(98) NS (99) NC



22. ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la
siguiente afirmacion? El futuro es tan incierto que es mejor vivir
cada dia como si fuera el Gltimo. (LEER OPCIONES 1, 2,4 Y 5)

(1)Muy de acuerdo
(2)De acuerdo

(3)Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (NO LEER)
(4)Desacuerdo

(5)Muy en desacuerdo

(8) NS

(9) NC

23. Ahora, pensando en sus relaciones personales, por favor,
digame qué tanto se siente... (LEER Y ROTAR RENGLONES)
¢Mucho, algo, poco o0 nada?

E ©
pc)::::r?a()s TR e 0w e o
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Uso del tiempo libre

24. Podria decirme por favor, ¢con cuénto tiempo libre cuenta
aproximadamente a la semana para hacer las cosas que mas le
gustan? (ENCUESTADOR: CAPTURAR COMO LO DIGA EL
ENCUESTADO. EN CASO DE MENCIONAR FRACCIONES
[MEDIO DIA, MEDIA HORA, MEDIA SEMANA] CONVERTIR
A LOS TRES RANGOS DE TIEMPO. EJEMPLO: “UNA HORA
YMEDIA” =1 HORA Y 30 MINUTOS).

Dias

Horas

Min.
NS (9998) NC (9999)

25. Por favor, digame tres actividades que prefiere hacer en su
tiempo libre (ENCUESTADOR: ACEPTAR HASTA TRES
RESPUESTAS).

10

20

30

NS (98) NC (99)

26. Podria decirme por favor las tres primeras PALABRAS que
le vienen a la mente cuando escucha la palabra “CASINO”.

(ENCUESTADOR: SI EL ENCUESTADO NO ENTIENDE LA
PREGUNTA, LEER EL SIGUIENTE EJEMPLO: “Cuando
escucho la palabra maiz yo asocio tortillas, gallinas, campo,
digame por favor tres palabras que asocie con “casino”)
(CAPTURE LITERALMENTE CON MINUSCULAS Y SIN
ACENTOS. NO TRATE DE RESUMIR O DE ABREVIAR LAS
RESPUESTAS).

10

20

30

NS (98) NC (99)

27. Y digame, ¢usted acostumbra apostar?
(1) si
(2) No

27.1 ¢por qué razon no lo hace?

(98) NS (99) NC

(8) NS
(9) NC

28. Y ¢acostumbra participar en rifas o sorteos?
1) si

(2) No

(8) NS

(9) NC

29. ¢Cerca de donde usted vive hay un casino?
(1) si

(2) No >Pase a P.31

(8) NS 2>Pase a P.31

(9) NC >Pase a P.31

30. ¢Y acuantos minutos queda de su casa? (LEER OPCIONES)
(1) De 0 a 5 minutos
(2) De 6 a 20 minutos
(3) De 21 a 60 minutos
(4) Més de un hora

(8) NS

(9) NC

31. ¢Usted esta registrado en alguna pagina de apuestas por Internet?

(1) si
3la. ¢En cudl? (especificar)

NS (8) NC(9)
(2) No
(98) NS
(99) NC



ENCUESTADOR, llenar esta tabla de la siguiente forma: Preguntar por cada juego todas las preguntas que apliquen desde la P.32a hasta la P.32h. Una vez que termine con las preguntas correspondientes continuar con el siguiente juego (el de la

siguiente fila) y asi sucesivamente. Poner atencién en los pases.

V3. Conocimiento y participacion en los juegos de apuesta

Pregunta 32
Tabla 1

32a. ¢ Usted conoce o

no conoce...?

(1) Si

(2) No >Pase al
siguiente juego
(9) NC>Pase al

32b. ¢ Usted ha participado
0 comparado un boleto?
(1) si

(2) No > Pase al siguiente
juego

(9) NC—>Pase al siguiente

32c. ¢Cuando fue la Ultima vez que jugd o compro
un boleto de...?

(ENCUESTADOR: Capturar como lo diga el
encuestado. En caso de mencionar fracciones <medio
dia, medio mes, medio afio> convertir a los tres rangos
de tiempo. Ejemplo: “Una mes y medio”=1 Mes y 15
dias. En caso responder menos de un dia, poner el
namero 1 en el campo de dias)

32d. ¢Con que frecuencia
juega? (LEER OPCIONES)
(1) Diario

(2) Una vez a la semana

(3) Una vez al mes

(4) Una vez cada seis meses
(5) Una vez al afio

siguiente juego juego 1 2. 3. (6) Ocasionalmente
(DD) Dias (MM) Meses (AAAA) Afios | (8) NS (9) NC
1. Loteria Nacional, zodiaco, el gordo (comprar boleto) /I [/ [/
2. Melate (sorteos en papel, elegir nimeros) /1 [ I
3. Otros sorteos (raspar) /I [/ I
4. Rifa, tbmbola /I /1 )
5. Quinielas (deportes) /I [/ [/
6. Concursos de preguntas y respuestas o0 rompecabezas por
television en los que se envia un mensaje de texto o se llama I/ [/ [/
por teléfono (telejuegos)
7. Juegos por internet (poker, loterias, etc.) /I [/ /_/
8. Bingo /I ) I
9. Loteria mexicana [/ [/ [/
10. Méaquinas tragamonedas (de peso o de cinco pesos) I/ [/ [/
11. Ir al casino /I [/ /_/
12. Apuestas en carreras de caballos, perros, automoviles,
. /1 I/ I

futbol, gallos, frontdn, etc.
13. Juegos de cartas fuera de casinos como en casas, bares, etc.

- o , /1 I/ /_/
(baraja espafiola, poker, dados)
14. Jaripeo o rodeo (montar toros y lazar ganado) /1 ) I
15. Juegos tradicionales (rayuela, dados, cubilete, volado,

. /1 I/ I
doming)
16. ¢Algun otro? /1 /1 1/

VNIOYd ALNIINOIS V1 N3 V19VvL V1 VNNILNOD




ENCUESTADOR: Verificar que el encuestado haya participado en los siguientes juegos (ver Tabla 1)

Pregunta 32
Tabla 2

32e. Por lo general
¢Dénde acostumbra
jugar o comprar?

(ENCUESTADOR:
En caso de jugar en

32f. En general,
justed siempre asiste
al mismo lugar o va a
varios lugares a jugar o
comprar?

(1) Al mismo lugar

32g. Cuando juega, ¢normalmente lo
hace solo 0 acompafiado?

(1) Solo =>Pase al siguiente juego
(2) Acompafiado =>Pase a P32h

(8) NS —>Pase al siguiente juego
(9) NC >Pase al siguiente juego

32h. {Quién lo acompafia?
(1) Amigo

(2) Cényuge o pareja

(3) Familiar

(4) Comparieros del casino
(5) Otro (NO LEER)

Internet, especificar | (2) A varios lugares (8) NS

la pagina web o | (7) NA (9) NC

aplicacion para | (8)NS

celular). (9NC
1. Loteria Nacional, zodiaco, el gordo (comprar boleto) /1 [/ [/
2. Melate (sorteos en papel, elegir nimeros) ) [/ /1
3. Otros sorteos (raspar) /1l [/ [/
4, Rifa, tdmbola !l /1 /1
5. Quinielas (deportes) /1 [/ [/
6. Concursos de preguntas y respuestas 0 rompecabezas por television en los que se /) /o /o
envia un mensaje de texto o se llama por teléfono (telejuegos)
7. Juegos por internet (poker, loterias, etc.) /1l [/ [/
8. Bingo I I/ I/
9. Loteria mexicana [/ [/ [/
10. Méaquinas tragamonedas (de peso o de cinco pesos) /I /1 /1
11. Ir al casino /1l [/ [/
12. Apuestas en carreras de caballos, perros, automéviles, futbol, gallos, frontén, etc.. I I/ I/
13. Juegos de cartas fuera de casinos como en casas, bares, etc. (baraja espafiola,

. /1 [/ [/

poker, dados)
14. Jaripeo o rodeo (montar toros y lazar ganado) /I [/ /1
15. Juegos tradicionales (rayuela, dados, cubilete, volado, doming) [/ [/ [/
16.¢Algln otro? !/ /1l /1l




SEGUNDO BLOQUE
Practicas de Juego

V4. Los lugares de juegos

ENCUESTADOR: (Verifique que el encuestado haya jugado al
menos un juego de la P.32. Si no ha participado en ningin
juego, pase a la p. 34.)

(A LOS QUE Si JUGARON, LEER): Usted me dijo que ha
participado en juegos de apuesta.

33.  ¢Cual es su juego de apuesta favorito? (MOSTRAR TABLA

DE JUEGO, ACEPTAR SOLO UNA RESPUESTA)

- Pase aP. 36

(98) NS (99) NC

SI LA PERSONA MENCIONA QUE NO TIENE JUEGO
FAVORITO DESPUES DE TRES INTENTOS, PASAR A LA
P. 44.

34. Y si se presentara la oportunidad, ¢A usted le gustaria o no
le gustaria participar en alguno de los juegos que le mencioné?

(MOSTRAR TABLA DE JUEGO)
@ s

Conocimiento de otras personas en los lugares de juego
38. Ellugar al que va a jugar normalmente, ¢es un local donde varias
personas juegan al mismo tiempo o no?
(1) si
(2) No
(7) NA > Pase aP. 44
(8) NS
(9) NC

39. Enel lugar al que va a jugar normalmente, ¢usted ha hecho
amistades? (LEER OPCIONES 1Y 3)
1) si

(2) Si, en parte (NO LEER)

(3) No

(8) NS

(9) NC

40. En el lugar donde juega, ¢usted se ha registrado o ha dado
datos personales para poder jugar?

34a. ¢ Cudl? (especificar) - PaseaP. 44

(2) No NS (98) NC 9(9)

(8) NS
(9) NC

35. Y, ¢Por qué no le gustaria participar en alguno de los
juegos que le mencioné?
> PaseaP. 44

(98) NS (99) NC

V5. El juego, el jugador y creencias sobre la mecanica del juego
La cotidianeidad del juego
36. ¢En qué momento del dia juega normalmente? (LEER

OPCIONES)
(1) Mafiana

(2) Tarde
(3) Noche

(8) NS
(9) NC

37. ¢Normalmente juega entre semana o el fin de semana?
(1) Entre semana

(2) Fin de semana

(3) Ambos (NO LEER)
(8) NS

(9) NC

Q) si

(2) No

(8) NS

(9) NC

41. En el lugar donde usted normalmente juega, ¢conoce al...?

Si No | NA  NC

Gerente o0 encargado @ @ @

Mesero o servicio @ @ @

Cantinero o barman @ @ @

Personal de seguridad @ @ @
Confianza

42. ¢Usted confia o no confia en el personal del
establecimiento donde normalmente juega?

(1) Si confia

(2) Si, en parte (NO LEER)

(3) No confia

(8) NS

(9) NC

Problemas en el lugar
43. ¢ Alguna vez ha tenido algin problema en el lugar donde
juega?
(1) si
43a. ¢ Cudl? (especificar)
(1) No me quisieron pagar
(2) Pelea con otra(s) persona(s)
(3) Otro (especificar)
(98) NS  (99) NC

(2) No
(8) NS
(9) NC

V6. Actitudes hacia los juegos de apuesta y sorteo

44. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con las siguientes frases? (ENCUESTADOR: LEER OPCIONES DE RESPUESTA
MUY DE ACUERDO, DE ACUERDO, EN DESACUERDO Y MUY EN DESACUERDO)

Ni de acuerdo

Muy de De - . En Muy en

acuerdo | acuerdo | ™ (e“ geieé%s;do desacuerdo | desacuerdo NS | NC
Si se le apuesta siempre al mismo nimero
hay mas probabilidad que salga premiado @ @ ® @ ®) ® O
Los juegos de apuesta son solo para los ricos
(para gente que tiene mucho dinero) @ ) ® @ ®) ® | O
Apostar es un pecado (1) ) 3) @ (5) ® |
Hay jugadores que saben cuando retirarse 1) ) (3) @) (5) ®) | 9
Los juegos de apuesta son para la gente
ociosa @ @ ®3) @) (5) ® |
Los juegos de apuesta son una forma sana de
diversisn &) @ © @ (®) ® | ©
En los juegos de apuesta la casa nunca pierde ) ) 3) (4) (5) ® | 9
Para poder ganar en las maquinas
tragamonedas solo se necesita encontrarle el ) ) (3) (4) (5) @) | 9
truco




45. Por lo que usted sabe, ¢Los juegos de apuesta y sorteo 47. Finalmente, por lo que usted sabe, ¢los siguientes

estan o no estan regulados por la ley? establecimientos son legales o no lo son? (LEER
(1) Si (especificar) ESTABLECIMIENTOS)
45a. ¢Quién los regula?
(98) NS (99) NC . No lo conozco

) No Si | No (NO LEER) NS NC

(8) NS

(9) NC Yak (1) (2 (3) ®
Caliente | (1) | (2) (3) 8) (9

46. ,Y, ¢los casinos son o no son legales en México? Play City (1) (2) (3) ®

(1) Si son legales Palace O © ?) ® (9

(2) No son legales :

(8) NS Jubilee | (1) | (2) (3) 8

(9) NC BIGBola | (1) (2) @) @ (9
Diamonts | (1) | (2) 3) 8) (9
Winpot (1) | (2) @) @ (9

ENCUESTADOR LEER: La Ley que regula los juegos de apuesta y sorteo en México actualmente se publico en el afio de 1947.
Y la autoridad que los regula es la Secretaria de Gobernacion.

48. En caso de crearse una nueva ley, ¢Usted estd de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes medidas? (LEER OPCIONES DE
RESPUESTA)

Muy de De n'i\ltier??jjscauceurgrod’o En Muy en NS | NC
acuerdo | acuerdo (NO LEER) desacuerdo | desacuerdo
Que la edad minima para el acceso a sitios de
apuesta sea de 21 afios @ @ © @ ®) ® | ©
Que a las personas que juegan mucho se les
prohiba entrar a los sitios de apuesta @ @ @ “ ®) ® | ®
Que no se pongan cajeros automaticos en los
sitios de apuesta (@) @ (©) 4 ©®) ® | O
Que se prohiban las maquinas tragamonedas
(de 1 0 5 pesos) en las tienditas @ @ @ @ ©) ® | ©
Que los sitios de apuesta limiten la cantidad
de dinero que una persona puede gastar a la 1) ) 3) (4) (5) (8) 9)
semana
49. Y si se aprobaran estas medidas en nuestro pais, ¢usted TERCER BLOQUE
tendria mas confianza o menos confianza para participar en los Ludopatia
Juegos de apuesta y sorteo? (LEER OPCIONES 1 3) ENCUESTADOR: (Verifique que el encuestado haya jugado
(1) Tendria més confianza al menos un juego de la P.32. Si no ha jugado ningun juego,
(2) Tendria la misma confianza (NO LEER) pase a Seccién Sociodemografica)
(3) Tendria menos confianza
(4) Depende (NO LEER) 51.  ¢Qué es lo que le motiva PRINCIPALMENTE para ir a
(8) NS jugar? (MOSTRAR TARJETA 2 Y CAPTURAR LA PRIMERA
(9)NC RESPUESTA)
(1) El entretenimiento
50. ¢Y usted cree que (LEER OPCIONES) tengan vinculos o0 no (2) La diversion
con los juegos de apuestas y sorteos? (3) El ganar dinero
Si.en (4) Una invitacion
Si p"i‘rg No | Ns | NC (5) La curiosidad
L(EER) (6) Verlo como reto
— (7) Para no estar solo

Los politicos 1) 2 @) @ | O (8) Para no aburrirme

Los empresarios 1) (2) B3| ® | (9 (98) NS

Los narcotraficantes () ? @6 (99 NC

52. Durante los ultimos doce meses, ¢alguna vez ha jugado en
exceso?
Si (1)
No (2)
NS (8)
NC (9)




53. En los ultimos seis meses, ¢con qué frecuencia usted...?

8 § a? [0}
[ Q. > o
hus [T} c (1]
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w @ =4 3
O <™
Piensa en jugar, es decir, recordando apuestas anteriores, ) @ @) @) (5) ®) ©)
planificando la préxima vez que jugara
Piensa en formas para conseguir dinero para jugar 1) 2) 3) 4) (5) (8) 9)
Ha jugado para escapar de sus problemas, cuando esta
deprimido, ansioso 0 mal consigo mismo @ @ ©) “) ) ®) ©)
Ha mentido a su familia u otros para esconder el tiempo que
dedica a jugar AN ®) ) 5) ®) ©
Se ha arriesgado a perder su trabajo o sus estudios, a causa del
(uego @ ®) C) 5) ® ©
Ha pedido dinero a otras personas para salir de problemas
econémicos provocados por el juego @ @ ©) “) ®) ®) ©)
Ha empefiado o vendido algo para conseguir dinero para apostar 1) 2) (3) (4) (5) (8) 9)
Ha pensado en dejar de jugar tan seguido por apostar 1) 2) (3) (4) (5) (8) 9)
Se ha preocupado por perder a su familia 0 amigos por apostar 1) 2) (3) 4) (5) (8) 9)
55. ¢Alguna vez alguien le ha dicho que tiene una adiccion
54. Cuando usted apuesta o juega sorteos, ¢con qué al juego?
frecuencia vuelve a apostar para recuperar lo que (1) Si
perdi6? (2) No
(1) Siempre (8) NS
(2) Casi siempre (9) NC

(3) Algunas veces (NO LEER)
(4) Casi nunca

(5) Nunca

(98) NS

(99) NC

(1) si
(2) No

56. Y, ¢alguna vez algun especialista lo ha diagnosticado
con adiccion al juego?

(8) NS
(9) NC

CUARTO BLOQUE. PERCEPCION Y DESEMPENO DE LAS CASAS DE APUESTAS

ENCUESTADOR: Verificar en la P.32 y preguntar esta seccion solo a aquellos que Si han ido a un casino. En caso de que no haya jugado
en algun casino saltar a Sociodemograficos

Accesibilidad

57. Anteriormente usted me menciond que ha asistido a
casinos, ¢podria decirme por favor el nombre del
casino al que mas acostumbra ir? (NO LEER
OPCIONES, VER LISTADO PRECODIFICADO O
ANOTAR TEXTUAL SI NO APARECE)

Precodificacion

(1) YAK

(2) Caliente

(3) Playcity

(4) Palace

(5)  Jubilee

(6) BigBola

(7) Daimonts

(8)  Windpot

(9) Otro ¢cual?

(98) NS (99) NC

58. ¢En qué momento del dia acostumbra ir a la casa de
apuestas? (LEER OPCIONES)
(1) Mafiana
(2) Tarde
(3) Noche
(8) NS
(9) NC

59. En promedio, ¢cuantas horas pasa en la casa de apuestas?
(1) Menos de una hora
(2) Mas de una hora, pero menos de dos horas
(3) Més de dos horas, pero menos de tres horas
(4) Tres horas 0 més
(8) NS
(9) NC

60. Y ahora, en un dia promedio, ¢cuanto gasta en la casa de
apuestas? (SOLO ACEPTAR RESPUESTA EN PESOS Y
CAPTURAR)

(99999998) NS (99999999) NC

61. ¢(Su(s)... sabe(n) que visita la casa de apuestas...?
(LEER OPCIONES)

Si,

. en parte
Si (NO No NA NS NC

LEER)

Pareja o

esposola) W © @ (0|6 |
Padres 1) ) 3) @) 8) 9)
Hermanos(as) | (1) ) @ | @O |6 | ©
hijos(as) (1) &) @ | O |6 | 0O




62. Pensando en la ultima vez que fue al casino que me mencioné. ¢Qué tan...? (LEER OPCIONES DE RESPUESTA UNA POR

UNA)

Mucho Algo Poco Nada NS NC
Capacitado vio al personal (1) 2 (3) 4 (8) ©)
Atento le pareci6 el personal (1) (2) (3) 4 (8) C)]
Satisfecho esta con la atencion €)) 2 3 4) 8) 9)
Comodo resultd su espacio de juego 1) ) (3) 4) (8) 9)
Adecuada le pareci6 la temperatura 1) 2) 3) (4) (8) 9)
Buena le pareci6 la iluminacion 1) 2) 3) 4) (8) 9)
Confortable le pareci6 su sillon/silla (1) (2) 3) (4) 8) 9)
Agradable le pareci6 el sonido €y 2 3 4 (8 ©)
Limpios vio los espacios de juego 1) ) (3) 4) (8) 9)
Eficiente considera el servicio €)) 2 3 4) 8 9)
Comodas le parecen la instalaciones 1) ) (3) 4) (8) 9)
Justos considera los precios 1) (2) (3) 4) (8) C)]
Seguro se siente (1) 2 3) 4 (8) ©)
Apegado a las leyes y normas considera el establecimiento (1) (2) 3) 4) (8) 9)
Probable es que recomiende este casino 1) ) 3) 4) (8) 9)

63. En general, pensando en el casino, ;cémo calificaria...? (LEER OPCIONES DE RESPUESTA UNA POR UNA)

Muy Bueno Ni bueno ni malo Malo Muy NS NC
bueno (NO LEER) malo
La calidad del servicio (1) 2 (3) 4 (5) ®
El trato recibido ) ¥ (3) (4) 5) (8) 9)
La variedad de juegos 1) 2 3) 4) (5) (8) 9)
El funcionamiento de las maquinas (1) (2) (3) 4) (5) (8) 9)
La ubicacion 1) ) ®) (4) () @ 9
Los horarios 1) 2 3) 4) (5) (8) 9)
La facilidad de acceso 1) 2 3) 4) (5) (8) 9)
El olor del lugar 1) 2) 3) 4) (5) (8) 9)
64. ¢Ha tenido algin problema o inconveniente dentro del
casino?
(1) Si (especificar)
64a. ;Cual?
(98) NS  (99) NC
(2) No = Pase a P.66
(9) NC > Pase a P.66
65. ¢Pudo resolver el problema o inconveniente?
(1) si
(2) No
(9) NC
66. Generalmente, ;Cudl es su forma de pago en el casino?
(1) Efectivo
(2) Tarjeta de crédito
(3) Tarjeta de débito
(4) Otro (NO LEER)
(8) NS
(9) NC
67. En unaescala del 0 al 10, donde 0 es muy mal y 10 es
muy bien, ¢como calificaria en general al casino al que
mas acostumbra ir?
(98) NS (99) NC
SECCION SOCIODEMOGRAFICA
ENCUESTADOR: Ahora le voy a hacer preguntas sobre
algunos de sus datos socioecondémicos. 2. ¢Cuantos afios cumplidos tiene usted?
1. Sexo: __ afios
(1) Hombre (998) NS (999) NC

(2) Mujer




3. ¢Cual es el altimo nivel o grado que estudi6 o curso en la escuela? (No leer opciones, y ANOTAR ANOS APROBADOS

en ULTIMO nivel cursado)

Nivel estudiado o cursado A’\ﬁc')s apr.obados en el

ultimo nivel cursado
Ninguno @
Preescolar 3]
Primaria (3)
Secundaria 4)
Preparatoria o Bachillerato 5)
Normal (6)
Carrera técnica @)
Licenciatura (Profesional) 8)
Maestria 9)
Doctorado (10)
NS (98)
NC (99)

4,  ¢Actualmente usted...?

(1) Vive con su pareja en unién libre
(2) Esta separado(a)

(3) Esté divorciado(a)
(4) Esta viudo(a)

(5) Esta casado(a)

(6) Esta soltero(a)
(98) NS

(99) NC

5. ¢Tiene usted hijos...?
(1) si
5.1¢Cuantos?
(2) No
(8) NS
(9) NC

6. ¢La semana pasada Usted? (Lee las opciones hasta obtener

una respuesta afirmativa)

(1) Trabajo para obtener ingresos

(2) Trabajo sin pago ayudando en el negocio actividad
que desempefia un familiar

(3) Trabaj6 sin pago ayudando en el negocio o
actividad que desempefia una persona no familiar

(4) No trabajo, pero si tiene trabajo

(5) Busco trabajo—> Pase a p. 13

(6) Esta en espera de que le resuelvan una solicitud de
un trabajo al que acudié = Pase a p. 13

(7) Es estudiante = Pase a p. 13

(8) Se dedica a los quehaceres de su hogar = Pase a p. 13

(9) Es jubilado(a) o pensionado(a)

- Pasea p. 13

(10) Esta incapacitado(a) permanentemente  para

trabajar = Pasea p. 13

(11) Otra situacion (NO LEER Y ESPECIFICAR)

¢Cual?

(98) NS = Pase a p. 13
(99) NC—> Pase a p. 13

—Pase ap.13

7. ¢Cuédl es el nombre del oficio, puesto o cargo
que Usted desempefi6 en su trabajo principal la
semana pasada?

(1) Profesionistas y técnicos
(2) Funcionarios de los sectores

publico y privado
(3) Personal administrativo
(4) Comerciantes, vendedores y similares
(5) Trabajadores en servicios personales
y conductores de vehiculos
(6) Trabajadores en labores agropecuarias
(7) Trabajadores industriales
(8) Otro (especificar)
(98) NS
(99) NC

8.¢A qué se dedica la empresa, negocio o institucion para la que
usted trabajo o ayudo la semana pasada?

(1) Agropecuaria
(2) Industria
(3) Construccion

(4) Comercio

(5) Servicios

(6) Comunicaciones y transportes

(7) Administracion pablica y defensa

(8) Otra (NO LEER Y ESPECIFICAR)
¢Cual?

(98) NS

(99) NC

9.¢En su trabajo de la semana pasada usted fue?

(1) Patron
(2) Trabajador por su cuenta

(3) Trabajador a sueldo fijo, salario o jornal
(4) Trabajador a destajo

(5) Trabajador a comision o porcentaje

(6) Trabajador sin pago

(7) Trabajador por honorarios

(98) NS

(99) NC



10. (Cada cuando obtiene usted sus ingresos o le pagan?
(ENCUESTADOR: Escucha y clasifica el periodo. En la
pregunta siguiente pregunta por los ingresos durante el periodo
referido y anétalos

(1) Diario
(2) Cada semana

(3) Cada 15 dias

(4) Cada mes

(5) Cada afio

(6) No recibe ingresos
(98) NS

(99) NC

11. ¢Cuénto gand o en cuanto calcula sus ingresos al
mes?

$
(988888) NS (999999) NC

12. (Encuestador: Clasificar el ingreso mencionado en la
pregunta anterioir en los siguientes grupos de ingreso.)

(1) De0alSM ($0 hasta $2,191 al mes)
(2) De 1 a2 SM (De $2,192 hasta $4,382 al mes)

(3) De 2 a 3 SM (De $4,383 hasta $6,573 al mes)

(4) De 3a4 SM (De $6,574 hasta $8,765 al mes)

(5) De 4 a5 SM (De $8,766 hasta $10,956 al mes)

(6) De 5 a6 SM (De $10,957 hasta $13,147 al mes)

(7) De6a?7 SM (De $13,147 hasta $15,338 al mes)

(8) De 7 a8 SM (De $15,339 hasta $17,529 al mes)

(9) De 8 a9 SM (De $17,530 hasta $19,721al mes)
(10) De 9 a 10 SM (De $19,721 hasta $21,912 al mes)
(11) Més de 10 SM ($21,913 0 mas mensuales)

(98) NS

(99) NC

13. Ahora pensando en todo lo que ganan los que viven en su
casa, es decir, en la cantidad de dinero que ganaron todos los
miembros de su hogar el mes pasado ¢Cudl fue el ingreso total
de su hogar durante el mes pasado?

$
NS  (988888)

NC  (999999)

14. Solo para verificar, sumando todo el dinero que
ganaron los miembros de su hogar ¢En cual de los
siguientes grupos de ingreso se encuentra su hogar
pensando en el ingreso total del mes pasado?
(1) De 0 a2 SM ($ 0 hasta $4,382 al mes)

(2) De 2 a4 SM ($ 4,383 hasta $8,765 al mes)

(3) De 4 a6 SM ($ 8,766 hasta $13,147 al mes)

(4) De 6 a8 SM ($ 13,147 hasta $17,529 al mes)

(5) De 8 a 10 SM ($ 17,530 hasta $19,721 al mes)

(6) De 10 a 12 SM ($ 19,722 hasta $26,294 al mes)

(7) De 12 a 14 SM ($ 26,295 hasta $30,677 al mes)

(8) De 14 a 16 SM ($ 30,678 hasta $35,059 al mes)

(9) De 16 a 18 SM ($ 35,059 hasta $39,441 al mes)
(10) De 18 a 20 SM ($ 39,442 hasta $43,824 al mes)
(11) Més de 20 SM ($43,825 0 més mensuales)

(98) NS (99) NC

iMUCHAS GRACIAS!
OBSERVACIONES
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