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Cuestionario en linea
Encuesta Nacional sobre Percepciones Sociales de los Juegos de Azar en

México en Linea

Su colaboracion es muy importante para nosotros, toda la informacion que nos facilite sera tratada de forma confidencial,
limitando su uso a fines estadisticos.

1. Enlos ultimos seis meses, (usted ha participado en juegos de apuesta por internet apostando dinero? Juegos tales como: rifas,
sorteos, loterias, apuestas deportivas, juegos de casino, pdquer, etc.?

Si = Continuar cuestionario
No -> Pase a seccion para los que NO APUESTAN POR INTERNET




Pregunta 2

2a. éUsted conoce o
no conoce los
siguientes juegos por
internet?

(1) Si

(2) No =2Pase al
siguiente juego

(9) NC>Pase al
siguiente juego

2b. ¢Usted ha
comprado o apostado
por internet en...?

(1) si

(2) No 2>Pase al
siguiente juego

(9) NC>Pase al
siguiente juego

2c. ¢Hace cudnto tiempo fue la
ultima vez que compré o aposto...?
1. Hace un dia

2. Hace mas de dos dias, pero
menos de siete dias

3. Hace méas de una semana, pero
menos de dos semanas

4. Hace mas de dos semanas, pero
menos de un mes

5. Hace mas de un mes, pero menos
de tres meses

6. Hace mas de tres meses, pero
menos de seis meses

7. Hace mas de seis meses

8. Hace un afio

9. Hace mas de un afio

2d. ¢éCon qué frecuencia
compra o juega’?

(1) Diario

(2) Una vez a la semana

(3) Una vez al mes

(4) Una vez cada seis meses
(5) Una vez al afio

(6) Ocasionalmente

(8)NS  (9)NC

Loteria Nacional, o loteria de otro pais
(lotto), por internet

La loteria instantanea de Prondsticos por
internet (Melate, Chispazo, Tris, Progol)

Magquinas tragamonedas por internet

Bingo por internet

Péker por internet

Brisca por internet

Blackjack por internet

Texas Holdem por internet

Otro juego de Cartas por internet
(ESPECIFICAR)

Ruleta por internet

Craps o pase inglés (dados) por internet

Otro juego de apuesta por internet
(ESPECIFICAR)




10.

11.

Y de esos juegos, écuales ha jugado en persona, es decir, asistiendo a locales como casinos, comprando billetes o cupones, con

amigos en casa, etc.?
(DESPLEGAR LISTA DE JUEGOS DE LA TABLA).

De estos juegos, ¢Con cual considera que se puede ganar mas dinero?
(DESPLEGAR LISTA DE JUEGOS DE LA TABLA).

De todos estos juegos por internet, éCudl es el que mas le gusta?
(DESPLEGAR LISTA DE JUEGOS DE LA TABLA).

Respecto al tiempo que apuesta en internet, diria que...
Juega mas que hace un afio

Juega igual que hace un afio

Juega menos que hace un afio

Generalmente, ¢En qué lugar estd cuando apuesta por internet?
En mi casa

En la escuela

En mi trabajo

En lugares publicos (cibercafés)
Otro lugar (ESPECIFICAR):

¢En qué tipo de dispositivo apuestas mas por internet?
Celular

Tableta

Computadora/laptop

Otros (ESPECIFICAR)

¢En qué momento del dia juega normalmente?
Mafiana

Tarde

Noche

éNormalmente juega entre semana o el fin de semana?
Entre semana

Fin de semana

Ambos

En un dia en el que apuesta, en promedio ¢cudnto tiempo dedica para jugar en internet?
1. De O a 15 minutos

2. De 15 minutos a 30 minutos

3. De 30 minutos a 1 hora

4.De 1 horaa 2 horas

5. De 2 horas a 3 horas

6. Mas de 3 horas



12.

13.

14.

15.

16.

17.

Y en promedio en un mes, écuanto dinero gasta apostando por internet?
. Nada

. De 1a 100 pesos

. De 101 a 250 pesos

. De 251 a 500 pesos

. De 501 a 1,000 pesos

. De 1,001 a 1,500 pesos

. De 1,501 a 2,000 pesos

. De 2,001 a 3,000 pesos

. De 3,001 a 5,000 pesos
10. De 5,001 a 7,500 pesos
11. De 7,501 a 10,000 pesos
12. De 10,001 a mas pesos

O 00 N O U B W N -

Y al mes, aproximadamente, {cuanto gana con estos juegos de apuesta por internet?
.Nada

. De 12100 pesos

. De 101 a 250 pesos

. De 251 a 500 pesos

. De 501 a 1,000 pesos

. De 1,001 a 1,500 pesos

. De 1,501 a 2,000 pesos

. De 2,001 a 3,000 pesos

. De 3,001 a 5,000 pesos
10. De 5,001 a 7,500 pesos
11. De 7,501 a 10,000 pesos
12. De 10,001 a mds pesos

O 00 N O U B W N -

Y en su experiencia, ¢Has perdido mas de lo que pensaba gastar jugando/apostando en juegos por internet?
Si
No

éAlguna vez ha tenido algin problema al jugar sorteos o apostar por internet?
Si
¢Qué problema? (ESPECIFICAR)

No

Generalmente, écual es su forma de pago cuando compra/apuesta por internet?
Tarjeta de crédito o débito (Master Card, Visa)

Sistemas de pago online (Paypal)

Tarjeta de prepago

Depdsito o transferencia bancaria

Cheque enviado al operador

Pago en tiendas de conveniencia (Oxxo, 7 Eleven)

Otro (ESPECIFICAR)

éEstd registrado en alguna pagina de apuestas por internet?
Si
¢Cual? (ESPECIFICAR)

No



A continuacidn podra ver algunas preguntas sobre la “organizacion” de los juegos de apuesta y sorteo en internet.

18. Por lo que usted sabe, élos juegos de apuesta y sorteo por internet son legales o no en México?

Son legales
No son legales
No sé

19. En general, équé tanto confias en las casas de apuestas o casinos por internet que conoces?

Mucho
Algo
Poco
Nada

20. ¢Qué es lo que le motiva principalmente para jugar?
El entretenimiento
La diversion
El ganar dinero
Una invitacion
La curiosidad
Verlo como reto
Para no estar solo
Para no aburrirme

21. Durante los ultimos doce meses, éalguna vez ha sentido que ha jugado en exceso?

Si
No

22. En los ultimos seis meses, écon qué frecuencia usted...?

(0]

o o 3
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Piensa en jugar, es decir, recordando apuestas anteriores, planificando la (1) 2) 3) ()
proxima vez que jugara
Piensa en formas para conseguir dinero para jugar (1) (2) (3) (4)
Ha jugado para escapar de sus problemas, cuando esta deprimido, (1) 2) 3) ()
ansioso o mal consigo mismo
Ha mentido a su familia u otros para esconder el tiempo que dedica a
! P Ped (1) (2) (3) (4)
jugar
Se ha arriesgado a perder su trabajo o sus estudios, a causa del juego (1) (2) (3) (4)
Ha pedido dinero a otras personas para salir de problemas econdémicos

. (1) (2) (3) (4)

provocados por el juego
Ha empefiado o vendido algo para conseguir dinero para apostar (1) (2) (3) (4)
Ha pensado en dejar de jugar tan seguido por apostar (1) (2) (3) (4)
Se ha preocupado por perder a su familia 0 amigos por apostar (1) (2) (3) (4)




23. Cuando usted apuesta o juega sorteos, écon qué frecuencia vuelve a apostar para recuperar lo que perdi6?
Siempre
Casi siempre
Casi nunca
Nunca
Otra (ESPECIFICAR) écual? :

24, ¢Alguna vez alguien le ha dicho que tiene una adiccién al juego?
Si
No

25. Y, éalguna vez algun especialista lo ha diagnosticado con adiccién al juego?
Si
No

Seccién socidemogrifica

A. Sexo
a. Hombre
b. Mujer

B. Nacionalidad
a. Mexicano (PASARALAD)
b. Otra Nacionalidad (PASAR A LA C)

C. ¢Cuadl essu palis de origen?

(ESPECIFICAR)
D. ¢En qué estado de la Republica Mexicana vive?
1. Aguascalientes 17. Morelos
2. Baja California 18. Nayarit
3. Baja California Sur 19. Nuevo Ledn
4. Campeche 20. Oaxaca
5. Coahuila de Zaragoza 21. Puebla
6. Colima 22. Querétaro
7. Chiapas 23. Quintana Roo
8. Chihuahua 24. San Luis Potosi
9. Ciudad de México 25. Sinaloa
10. Durango 26. Sonora
11. Guanajuato 27. Tabasco
12. Guerrero 28. Tamaulipas
13. Hidalgo 29. Tlaxcala
14. Jalisco 30. Veracruz
15. México 31. Yucatdn
16. Michoacdn 32. Zacatecas
E. EDAD

(ESPECIFICAR)



F.

G.

éCudl es el dltimo nivel o grado que estudié o cursé en la escuela?

Nivel estudiado o cursado Concluido Trunco
Ninguno (1)
Preescolar (2)
Primaria (3)
Secundaria (4)
Preparatoria o Bachillerato (5)
Normal (6)
Carrera técnica (7)
Licenciatura (Profesional) (8)
Maestria (9)
Doctorado (10)

éActualmente usted...?

Vive con su pareja en union libre
Estd separado(a)

Estd divorciado(a)

Estd viudo(a)

Estd casado(a)

Estd soltero(a)

¢Cudl fue su OCUPACION la semana pasada?

(1) Profesionistas y técnicos

(2) Funcionarios de los sectores publico y privado

(3) Personal administrativo

(4) Comerciantes, vendedores y similares

(5) Trabajadores en servicios personales y conductores de vehiculos
(6) Trabajadores en labores agropecuarias

(7) Trabajadores industriales

(8) Estudiante

(9) Ama de casa

(10) No trabajo

(11) Otro (esp)




SECCION NUEVA PARA LOS QUE NO APUESTAN POR INTERNET

1. ¢Por gué no ha participado en juegos de apuesta por internet apostando dinero?

Noukwn e

No conoce los juegos de apuesta por internet

No le gustaria perder apostando por internet

No quiere gastar dinero apostando por internet
No confia en los juegos de apuesta por internet
No le interesan los juegos de apuesta por internet
No ha tenido tiempo de jugar por internet

Otro (ESPECIFICAR)

2. Y éusted conoce o no conoce los siguientes juegos por internet?

1.

©oONOU A WD

10.
11.
12.

Loteria Nacional, o loteria de otro pafs (lotto), por internet
La loteria instantdnea de PRONOSTICOS por internet (Melate, Chispazo, Tris, Progol)
Magquinas tragamonedas por internet

Bingo por internet

Péker por internet

Brisca por internet

Blackjack por internet

Texas Holdem por internet

Otro juego de cartas por internet (ESPECIFICAR)

Ruleta por internet

Craps o pase inglés (dados) por internet

Otro juego de apuesta por internet (ESPECIFICAR)

3.Y de esos juegos, écuales ha jugado en persona, es decir, asistiendo a locales como casinos, comprando billetes o cupones, con amigos
en casa, etc.?
(DESPLEGAR SOLO LOS JUEGOS QUE CONOCE, ACEPTAR HASTA 3 JUEGOS)
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Loteria Nacional, o loteria de otro pais (lotto), por internet

La loteria instantanea de Prondsticos por internet (Melate, Chispazo, Tris, Progol)
Magquinas tragamonedas por internet

Bingo por internet

Pdker por internet

Brisca por internet

Blackjack por internet

Texas Holdem por internet

Otro juego de cartas por internet (ESPECIFICAR)

. Ruleta por internet

. Craps o pase inglés (dados) por internet

. Otro juego de apuesta por internet (ESPECIFICAR)
. NINGUNO



4. De estos juegos, éCon cual considera que se puede ganar mas dinero?
(DESPLEGAR SOLO LOS JUEGOS QUE CONOCE, ADMITIR UNA RESPUESTA)
1. Loteria Nacional, o loteria de otro pais (/otto), por internet

La loterfa instantdnea de PRONOSTICOS por internet (Melate, Chispazo, Tris, Progol)
Maquinas tragamonedas por internet

Bingo por internet

Péquer por internet

Brisca por internet

Blackjack por internet

Texas Holdem por internet

. Otrojuego de Cartas por internet (ESPECIFICAR)
10. Ruleta por internet

11. Craps o pase inglés (dados) por internet

12. Otro juego de apuesta por internet (ESPECIFICAR)

©oNOU A WD

5. ¢En qué tipo de dispositivo apostaria mas por internet?
1. Celular
2. Tableta
3. Computadora/laptop
4. Otros (ESPECIFICAR)

6. éEn qué momento del dia jugaria?

1. Mafana
2. Tarde
3. Noche

7. éUsted cree que jugaria...?
1. Entresemana
2. Elfinde semana
3. Ambos

8. éPor lo que usted sabe, élos juegos de apuesta y sorteo por internet son legales o no en México?

1. Sonlegales
2. Noson legales
3. Nosé

9. éQué es lo que lo motivaria principalmente a jugar por internet?
El entretenimiento

La diversion

El ganar dinero

Una invitacion

La curiosidad

Verlo como reto

Para no estar solo

Para no aburrirme
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Sexo
c. Hombre
d. Mujer

Nacionalidad
a. Mexicano (PASARALAD)
b. Otra Nacionalidad (PASARA LA C)

éCual es su pais de origen?
(ESPECIFICAR)

éEn qué estado de la Republica Mexicana vive?
Aguascalientes

Baja California

Baja California Sur

Campeche

Coahuila de Zaragoza

Colima

Chiapas

Chihuahua

Ciudad de México

. Durango

Guanajuato

. Guerrero

. Hidalgo

. Jalisco

. México

. Michoacan
. Morelos

. Nayarit

. Nuevo Ledn
. Oaxaca

. Puebla

. Querétaro
. Quintana Roo
. San Luis Potosi
. Sinaloa

. Sonora

. Tabasco

. Tamaulipas
. Tlaxcala

. Veracruz

. Yucatan

. Zacatecas

Seccidn sociodemografica

10



E.

F.

G.

EDAD
(ESPECIFICAR)

éCudl es el ultimo nivel o grado que estudid o cursé en la escuela?

Nivel estudiado o cursado ‘ Concluido Trunco
Ninguno (1)
Preescolar (2)
Primaria (3)
Secundaria (4)
Preparatoria o Bachillerato (5)
Normal (6)
Carrera técnica (7)
Licenciatura (Profesional) (8)
Maestria (9)
Doctorado (10)

éActualmente usted...?

Vive con su pareja en union libre
Esta separado(a)

Estd divorciado(a)

Estd viudo(a)

Estd casado(a)

Estd soltero(a)

¢ Cudl fue su OCUPACION la semana pasada?

(1) Profesionistas y técnicos

(2) Funcionarios de los sectores publico y privado
(3) Personal administrativo

(4) Comerciantes, vendedores y similares

(5) Trabajadores en servicios personales y conductores de vehiculos
(6) Trabajadores en labores agropecuarias

(7) Trabajadores industriales

(8) Estudiante

(9) Ama de casa

(10) No trabajo

(11) Otro (esp
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